2. ¢POR QUE DEBEMOS IMPLEMENTAR ESTA
CAPACITACION?

Implementar esta formacion sobre cémo prevenir y/o combatir el burnout es
crucial para las empresas por varias razones:

1. Bienestar de los empleados
Salud y felicidad: el sindrome de burnout tiene graves consecuencias para
la salud mental y fisica de los empleados. La formacion preventiva ayuda a
los empleados a reconocer los signos del sindrome de burnout de forma
temprana y a tomar medidas proactivas para mantener su bienestar.
Satisfaccion laboral: Los empleados que reciben formacion sobre cémo
gestionar el estrés y la carga de trabajo tienen mas probabilidades de
experimentar una mayor satisfaccion laboral, lo que conduce a un entorno
laboral méas positivo.

2. Productividad y rendimiento
Productividad sostenida: el agotamiento laboral suele provocar una
reduccion de la productividad, errores y ausentismo. Capacitar a los
empleados para que gestionen el estrés y la carga de trabajo de manera
eficaz ayuda a mantener un rendimiento constante y una calidad de trabajo.
Retencion de talento: las altas tasas de agotamiento pueden generar
rotacion de personal, lo que le cuesta a la empresa contratar personal,
capacitar a nuevos empleados y perder productividad. La capacitacion
puede ayudar a retener el talento al crear un entorno de trabajo mas
propicio.

3. Cultura en el lugar de trabajo
Cultura positiva: la capacitacion para la prevencion del agotamiento
promueve una cultura de cuidado, empatia y apoyo dentro de la
organizacion, lo que puede mejorar la colaboracion y la moral del equipo.
Desarrollo de liderazgo: La capacitacion ayuda a los gerentes y lideres a
reconocer el agotamiento en sus equipos y les brinda herramientas para
abordarlo, fomentando mejores practicas de gestion.
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PROGRAMA DE FORMACION DE FORMADORES ;COMO PUEDEN LOS DIRECTIVOS CONVERTIRSE EN ENTRENADORES?

1. INTRODUCCION

El coaching es un estilo de gestion muy utilizado para mejorar el bienestar y el
compromiso de los empleados, ya que los directivos se centran en ayudar a los
miembros de su equipo a desarrollar sus puntos fuertes, superar sus
dificultades y mejorar su rendimiento. El coaching no es un proceso que se
adapte a todos los casos, por lo que los directivos deben adaptar el enfoque a
la persona con la que interactuan. Tener una comprension genuina de las
personas que componen su equipo y de lo que necesitan lograr les permitira
planificar y ejecutar proyectos de forma mas eficiente. Ademas, la consultora
Gallup descubrié (2019) que las personas que utilizan sus puntos fuertes todos
los dias estan seis veces mas comprometidas. Asi que, al final del proyecto,
utilice toda la informacién recopilada en los tres primeros resultados (WP2,
WP3 y WP4) y cree un programa de formacién de formadores; este es el
momento de ver codmo los directivos pueden convertirse en coaches.

El programa de formacion se basa en las necesidades particulares de los
directivos, lideres y responsables de RRHH para trabajar con sus empleados a
fin de establecer un ritmo de trabajo adecuado utilizando herramientas y
habilidades especificas desarrolladas durante el proyecto Beat Burnout.
Proporciona un resumen de los materiales desarrollados durante las primeras
fases del proyecto y ofrece materiales de coaching que pueden ayudar a las
personas (mujeres), directivos y empleados a fomentar una cultura saludable
gue evite que las personas sufran enfermedades mentales en el trabajo.

El objetivo de este programa de formacién es crear conciencia sobre el tema
del agotamiento profesional y los riesgos especificos que enfrentan y
experimentan las mujeres, ademas de generar autoconciencia y presentar los
modulos a gerentes/lideres (de RR.HH.) en toda Europa.
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2. ;POR QUE DEBEMOS IMPLEMENTAR ESTA
CAPACITACION?

4. Implicaciones juridicas y financieras
Reduccion de riesgos legales: el agotamiento puede derivar en problemas de
salud mental que, si no se abordan adecuadamente, pueden dar lugar a
demandas legales relacionadas con el estrés en el lugar de trabajo. La
capacitacién puede ayudar a mitigar estos riesgos.
Rentabilidad: el coste financiero del sindrome de burnout puede ser
significativo, incluidos los costes sanitarios, el absentismo y la rotacion del
personal. Invertir en formacion suele ser mas rentable que afrontar las
consecuencias del sindrome de burnout.

5. Adaptaciéon a entornos de trabajo modernos
Desafios del trabajo remoto: con el aumento del trabajo remoto, los empleados
pueden enfrentar nuevos desafios para mantener el equilibrio entre el trabajo y
la vida personal. La capacitacion sobre prevencion del agotamiento es
especialmente relevante para ayudar a los empleados a enfrentar estos desafios
de manera efectiva.
Desarrollo de la resiliencia: en industrias de ritmo rapido y alta presion,
desarrollar la resiliencia a través de la capacitacion ayuda a los empleados a
gestionar mejor las demandas y adaptarse a entornos de trabajo cambiantes.

6. Responsabilidad Social Corporativa (RSC)
Politicas centradas en los empleados: la implementacion de capacitacion para la
prevencion del agotamiento se alinea con las iniciativas de RSE, lo que
demuestra que la empresa valora la salud de sus empleados y esta
comprometida con practicas comerciales éticas y sostenibles.

En general, invertir en capacitacién para prevenir y combatir el agotamiento no
solo apoya a los empleados, sino que también mejora el desempefio general de
la organizacion, lo que lo convierte en una estrategia comercial inteligente y
responsable.

@ e—— - / ot -
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3. GRUPO OBJETIVO 4. OBJETIVOS

. El objetivo de esta fase del proyecto
El proyecto une al grupo objetivo de
y de este programa es crear

empleadas que trabajan de forma _ _ )
conciencia sobre el sindrome de

remota con el grupo objetivo

L _ burnout, destacar los riesgos
organizacional de gerentes, directores

) especificos que enfrentan las
de recursos humanos, lideres y _ _ _
mujeres, fomentar la autoconciencia
entrenadores. _ _ )
e introducir modulos relevantes a
gerentes y lideres de (RR.HH.) en
toda Europa.
Los participantes de esta
capacitacion seran capacitados
como facilitadores y estaran
equipados con este manual y
material de capacitacion, que
consiste en instrucciones sobre

como facilitar el proceso de

aprendizaje personalizado para las
personas.

5. EL ENFOQUE METODOLOGICO DEL PROGRAMA DE FORMACION

Introduccion de nuevos métodos educativos innovadores (REA), enfoques de
aprendizaje combinado y de clase invertida, y las nuevas necesidades
emocionales[1] de los directivos y entrenadores para mejorar su desarrollo
profesional. Presentacion de todas las herramientas (con explicaciones sobre
coOmo usarlas en la practica y sobre como los formadores pueden usarlas para
facilitar la ensefianza)
oN"
[ @\
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6. LA ESTRUCTURA DEL PROGRAMA DE FORMACION

-Dia 1

23 I AN N KY [ AS

La prueba de autoevaluacion

Permita que los participantes realicen la prueba de autoevaluaciony
discutan los resultados. La prueba esta disponible aqui:
https://beatburnout.eu/self-assessment-test/

Esta autoevaluacion esta diseflada para ayudar a los trabajadores
remotos/hibridos a ser mas conscientes de su entorno de trabajo y su
bienestar; no hay respuestas correctas o incorrectas. Al completar esta
prueba, uno puede identificar posibles desafios que pueden afectar
negativamente la salud mental y fisica de uno en la situacién laboral
actual. También es una forma de identificar en qué areas uno podria
necesitar mas apoyo.

La prueba contiene 45 afirmaciones y, por lo general, se completa en
unos 10 a 15 minutos. Su respuesta es confidencial y solo se compartira
con usted. El resultado se le enviara después de que haya completado la
prueba si escribio su direccion de correo electrénico correcta al comienzo
de la encuesta. También tendra acceso a un cuaderno de trabajo que
explica con mas detalle como podria trabajar y mejorar las areas
identificadas.

Si tienes alguna pregunta o inquietud con respecto a la prueba de
autoevaluacion, no dudes en comunicarte con nosotros a
all@beatburnout.eu

5 . L]
CSES I8F  ‘“Buu. 1M 308N ADOST  sowecwn  [Qdeseaer



————————————————————————
6. LA ESTRUCTURA DEL PROGRAMA DE FORMACION

-Dia 1

Manual de autoexploracion:
Actua

Después de la prueba de autoevaluacidon, permita que los participantes
revisen el Cuaderno de trabajo de autoexploracién: Tome accion.

Cuaderno de trabajo de autoexploracion: Toma accion. Este cuaderno
de trabajo de autoexploracion esta disefiado para ayudarte a explorar
mas a fondo los desafios potenciales de tu vida laboral remota o
hibrida.

Si ha obtenido puntuaciones bajas (menos de 3) en cualquier area de la
prueba de autoevaluacion Beat Burnout, esto indica un posible desafio
en su situacion laboral actual que podria afectar negativamente su
bienestar mental y fisico. Para mejorar su situacion y fomentar una vida
laboral mas satisfactoria, le recomendamos que profundice en las areas
especificas de posible mejora, ya sea de forma individual, con colegas o

ACTION

con su gerente.

5 . L]
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6. LA ESTRUCTURA DEL PROGRAMA DE FORMACION

AN
-Dia1:

Perspectiva de las mujeres '~

iDé tiempo a los participantes para leer el informe “Descubriendo las
luchas ocultas: Examinando los desafios del trabajo remoto y el riesgo
de agotamiento para las mujeres en el lugar de trabajo moderno!”
Posteriormente discuta el informe en el grupo.

En este estudio exhaustivo, profundizamos en las experiencias de
283 mujeres de ocho paises europeos diferentes, incluidos Austria,
Suecia, Irlanda, Italia, Espaia, Grecia, Polonia y Republica Checa,
descubriendo 15 aspectos criticos que influyen en la salud mental y
el bienestar en el trabajo.

Mediante una combinaciéon de datos cuantitativos y cualitativos,
ofrecemos una vision integral del panorama del trabajo remoto,
haciendo hincapié en la necesidad de soluciones proactivas que
satisfagan las diversas necesidades de las mujeres que trabajan de
forma remota. Este es uno de los dos informes del proyecto que
exploran los desafios que enfrentan las mujeres mientras trabajan
de forma remota, brindando una perspectiva unica desde su punto
de vista. Como lector y empleador, es una oportunidad de obtener
informaciéon desde la perspectiva de sus empleados.

5 . L]
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6. LA ESTRUCTURA DEL PROGRAMA DE FORMACION

-Dia1:

La perspectiva de los directivos o9 o

Dé tiempo a los participantes para que también exploren la perspectiva
de los gerentes leyendo el informe “Liderando a distancia: Dificultades
gue enfrentan los gerentes en un entorno de trabajo virtual”.

Este informe es el segundo de una serie de estudios exhaustivos
realizados en ocho paises europeos (Suecia, Irlanda, Italia, Republica
Checa, Austria, Grecia, Polonia y Espafa) centrados en el panorama
cambiante del trabajo remoto. A diferencia del primer informe, que se
centré en el sindrome de desgaste profesional entre las mujeres que
trabajan a distancia, esta fase hace hincapié en las perspectivas de los
directivos, los lideres y los entrenadores.

El objetivo principal de este estudio es profundizar en los desafios y
perspectivas matizados de los gerentes, lideres y entrenadores en el
contexto del trabajo remoto, con especial atencion al problema del
agotamiento. Tras nuestra investigacion inicial sobre el agotamiento
entre las mujeres que trabajan de forma remota, esta fase tiene como
objetivo ampliar la comprension de como el trabajo remoto afecta a
guienes ocupan puestos directivos.
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6. LA ESTRUCTURA DEL PROGRAMA DE FORMACION

, o
- Dia 2: v
Lista de verificacion para Vi
gerentes y lideres de equipo V —

Esta lista de verificacion sirve como guia y apoyo para los directivos que
desean tomar conciencia del bienestar de sus empleados y de su estilo
de liderazgo y de como esto puede afectar el bienestar. Nos hemos
centrado especialmente en las empresas que trabajan en un entorno de
trabajo remoto/hibrido. Esperamos que esta herramienta pueda generar
pensamientos, reflexiones y dialogos importantes.

La lista de verificacion cubre cinco dimensiones clave (social, personal,
cultural, de planificacion y practica) que lo ayudaran a explorar varios
aspectos de los desafios del trabajo remoto/hibrido y evaluar en qué
medida su organizacion ya contribuye a crear un entorno de trabajo mas
inclusivo y de apoyo.

Completar la lista de verificacion implica responder preguntas simples
de SI/NO y deberia tomar aproximadamente 10 minutos de su tiempo.

Directrices 1-7

CL L
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6. LA ESTRUCTURA DEL PROGRAMA DE FORMACION

-Dia 3:

Directrices 8-15
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LAS PAUTAS: LISTA DE HERRAMIENTAS, EJERCICIOS
PRACTICOS Y ACTIVIDADES

1. Dificultades para fomentar la cohesién del equipo

o Ejercicio 1 - Narrativas infinitas

« En este innovador taller, se invita a los miembros del equipo a crear una
historia de manera colaborativa en un entorno virtual. Cada participante aporta
una oracién o idea, basandose en el aporte de la persona anterior.

o Ejercicio 2 - Busqueda de navegacion

« Embarquese en una mision virtual en la que los miembros del equipo se
enfrentan a desafios colaborativos en un lugar de trabajo ficticio. Asigne roles
en funcion de tarjetas de escenarios que describen desafios como fallas de
comunicacion o prioridades conflictivas.

« Ejercicio 3 - Sesion de mapas mentales

o En esta actividad colaborativa, los miembros del equipo realizan un
autoanalisis de su identidad profesional dentro de la organizacion. Mediante el
uso de herramientas de mapas mentales, cada participante visualiza y explora
aspectos clave como sus fortalezas, habilidades y valores.

2. Mala comunicacion y retroalimentacion insuficiente

o Ejercicio 1 - Momentos de conversacion en el bar

« Recree las conversaciones informales y de trabajo en equipo que se dan de
forma natural en una oficina mediante la introduccion de salas de descanso
virtuales. Estos espacios, a los que se puede acceder durante los descansos,
animan a los miembros del equipo a ponerse al dia y fomentan un sentido de
comunidad en el entorno de trabajo remoto.

o Ejercicio 2 - COmo empezar una buena noticia

« Alivie la soledad del trabajo remoto iniciando un canal de conversacion de
"buenas noticias". Esta actividad, que ofrece un espacio para compartir
victorias personales y momentos alentadores, sirve como un inicio positivo de
conversacion.

o Ejercicio 3 - Sesiones virtuales mensuales de demostracion y aprendizaje

« Fomente una cultura de intercambio de conocimientos dedicando tiempo cada
mes para que los miembros del equipo ensefien de manera informal sus
habilidades o talentos uUnicos.

5 . L]
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LAS PAUTAS: LISTA DE HERRAMIENTAS, EJERCICIOS
PRACTICOS Y ACTIVIDADES

3. Falta de competencias

e Ejercicio 1 - Capacitaciones y talleres externos

« Establezca capacitaciones y talleres externos como una practica
comun en el lugar de trabajo para usted/grupo lider y empleados.

e Ejercicio 2 - Reuniones individuales

« Programe una reuniéon con empleados remotos para fomentar la
comunicacién abierta y la resolucién rapida de problemas.

e Ejercicio 3 - Ejercicio de analisis

 Estas sesiones ofrecen a los participantes la oportunidad de
revisar experiencias pasadas, ya sean proyectos, eventos o
simulaciones, con el objetivo de extraer conocimientos clave,
identificar éxitos y areas de mejora y, en ultima instancia,
fomentar el crecimiento.

4. Dificultad para establecer conexiones personales

* Ejercicio 1 — Reuniones de control de emociones. Establezca
reuniones virtuales periddicas para discutir abiertamente las
emociones y el bienestar, fomentando un espacio seguro para que
los empleados compartan sus sentimientos y necesidades.

e Ejercicio 2 - Acuerdos de trabajo flexibles personalizados. Adapte
los horarios de trabajo a las necesidades individuales a través de
debates personalizados y periodos de prueba, proporcionando a los
empleados la flexibilidad necesaria para cumplir con sus
compromisos personales y profesionales.

e Ejercicio 3 - Grupos de recursos de empleados (ERG). Forme
grupos de apoyo entre pares (ERG) centrados en los desafios de las
mujeres que trabajan de forma remota, lo que les permite compartir
experiencias, colaborar en soluciones y generar un sentido de
comunidad.
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LAS PAUTAS: LISTA DE HERRAMIENTAS, EJERCICIOS
PRACTICOS Y ACTIVIDADES

5. Tensién mental y emocional

Ejercicio 1 — Crear conciencia — Juego sobre las emociones y como
nos afectan

Este juego tiene como objetivo ilustrar a los miembros del equipo
sobre la inteligencia emocional de una manera memorable,
generando conversaciones que puedan generar empatia y
comprension dentro del equipo. También es un trampolin para
hablar abiertamente sobre el bienestar mental, lo que contribuye a
un entorno de equipo solidario.

Ejercicio 2 - Programa de Embajadores del Bienestar

El programa de embajadores ayuda a garantizar que los miembros
del equipo tengan a alguien a quien recurrir ademas del gerente, lo
que reduce la soledad y fomenta una red de apoyo.

Ejercicio 3: Desarrolle sus fortalezas

Un ejercicio que ayudara a identificar y desarrollar las fortalezas de
cada individuo como equipo. Un ejercicio que ayudara a identificar y
desarrollar las fortalezas de cada individuo como equipo.

6. Baja motivacidon de los empleados

Ejercicio 1 — Realizar un entrenamiento de liderazgo

En una capacitaciéon de liderazgo personalizada para su equipo,
explore los elementos criticos para motivar a sus empleados
remotos.

Ejercicio 2: Comprender los factores clave de la motivacion

Al comprender los impulsores clave de la motivacion y utilizarlos
para guiar las interacciones con los miembros del equipo, los
gerentes pueden ayudar a aumentar la motivacién y la inspiracion.
Ejercicio 3 — Impulsar la motivacién intrinseca

Esta parte trata sobre cOmo promover la motivacion intrinseca
individual.
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LAS PAUTAS: LISTA DE HERRAMIENTAS, EJERCICIOS
PRACTICOS Y ACTIVIDADES

7. Variaciones en los antecedentes culturales e individuales

Ejercicio 1: Brindar capacitacion sobre sensibilidad cultural
Comprenda como las diferencias culturales e individuales pueden
afectar la forma en que alguien trabaja y se comunica. Preguntele a
los miembros de su equipo qué habitos son tipicos en su cultura de
origen y en qué se diferencian de ellos individualmente.

Ejercicio 2 - Fomentar el didlogo abierto

Las personas colaboran y participan de manera diferente; algunas son
mas dominantes que otras en las reuniones. Permita que las mujeres
estén en desacuerdo con un hombre de su equipo, que hablen durante
las reuniones o que les hagan saber a los demas cuando tengan un
problema.

Ejercicio 3 - Crear un sentido de pertenencia

Organice actividades peridodicas de formacién de equipos en linea
para que las personas puedan hablar sobre sus intereses. Por
ejemplo, happy hours semanales en linea, pausas para el café o
presentaciones.

8. Equilibrio entre vida laboral y personal

Ejercicio 1 - Talleres virtuales de bienestar

Organice periodicamente talleres virtuales sobre bienestar que cubran
temas como el manejo del estrés, la atencion plena y las estrategias
de equilibrio entre el trabajo y la vida personal.

Ejercicio 2 - Herramientas de programacion flexible del trabajo
Implemente herramientas o plataformas de programacion de trabajo
flexible que permitan a los empleados gestionar sus propios horarios
de manera eficaz.

Ejercicio 3 - Grupos de apoyo entre pares

Facilite la formacion de grupos de apoyo entre pares o sistemas de
compaiieros entre empleados remotos para fomentar la
responsabilidad mutua y el apoyo emocional.
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LAS PAUTAS: LISTA DE HERRAMIENTAS, EJERCICIOS
PRACTICOS Y ACTIVIDADES

9. Creacion y asimilacion de la cultura organizacional

10.

Ejercicio 1 - Mapeo de valores y cultura

En este ejercicio, los lideres invitan a los empleados a identificar y
compartir sus valores personales y lo que consideran importante en el
trabajo. Luego, comparan estos valores con los valores y la cultura de la
empresa.

Ejercicio 2 - Programa de Mentoria Inversa

Este programa retine a empleados de distintos niveles jerarquicos para
que se enseiien entre si. Los lideres pueden enseiiar a los empleados mas
jévenes y viceversa.

Ejercicio 3 - Tablero de objetivos culturales

Se crea un tablero digital colaborativo donde los equipos establecen
objetivos relacionados con la cultura organizacional. Los empleados
aportan ideas y acciones especificas que promueven los valores de la
empresa.

Problemas de confianza, ya sea insuficiente o mal utilizada

Ejercicio 1 - ¢ Sabias que?

Funciona como un cuestionario educativo para profundizar la comprension
de los miembros del equipo sobre la confianza, la retroalimentacién y la
cultura laboral. Este ejercicio promueve el aprendizaje activo y el debate,
algo fundamental para generar confianza en entornos remotos e hibridos.
Ejercicio 2 - Lunes por la mafiana: momentos y atencién plena

“Lunes por la mafiana: momentos y atencién plena” tiene como objetivo
fomentar una cultura de empatia y comprension dentro de los equipos,
mejorando las habilidades de escucha profunda, fortaleciendo las
relaciones interpersonales y estableciendo un tono colaborativo
constructivo para la semana a través del intercambio personal reflexivo.
Ejercicio 3 - Juego de roles para conversaciones de coaching

Se centra en desarrollar habilidades de liderazgo y comunicacion eficaces,
esenciales para fomentar la confianza. A través de juegos de roles, los
miembros del equipo practican estilos de gestion de compromiso
empaticos, fundamentales para generar y mantener la confianza en
entornos de trabajo modernos y dinamicos.
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11.

12.

LAS PAUTAS: LISTA DE HERRAMIENTAS, EJERCICIOS
PRACTICOS Y ACTIVIDADES

Distracciones

Ejercicio 1 — Aplicaciones de gestion del tiempo

Las aplicaciones de gestidon del tiempo ayudan a los empleados a
organizar su carga de trabajo de manera eficaz y minimizar las
distracciones, lo que en ultima instancia conduce a una mejor
concentraciéon y productividad en el lugar de trabajo.

Ejercicio 2 - Estrategias de enfoque

Estrategias de concentracidon que involucran aplicaciones de
concentracién y productividad y practicas de atencién plena
Ejercicio 3 - Horarios flexibles

Los horarios flexibles permiten a los empleados personalizar sus
horarios de trabajo, promoviendo la autonomia, el equilibrio entre
el trabajo y la vida personal y la productividad.

Control gerencial limitado

Ejercicio 1 - Talleres de bloqueo de tiempo

Realice talleres virtuales o sesiones de capacitacién para presentar
el concepto de bloqueo de tiempo a sus equipos remotos.

Ejercicio 2: Controles individuales semanales

Implemente reuniones semanales de control individual entre
gerentes y empleados remotos puede brindar una oportunidad para
discutir las prioridades de las tareas, el progreso y los posibles
desafios.

Ejercicio 3 - Sesiones de entrenamiento de atencion plenay
concentracion

Organice sesiones virtuales de capacitacion sobre atencion plenay
concentracién puede ayudar a los empleados remotos a cultivar
técnicas de atencidon plena para combatir la multitarea y mejorar la
concentracion.
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LAS PAUTAS: LISTA DE HERRAMIENTAS, EJERCICIOS
PRACTICOS Y ACTIVIDADES

13. Incapacidad de proporcionar una formacién adecuada
- Ejercicio 1 - Identificacidén y analisis de las necesidades de desarrollo de las
mujeres que trabajan a distancialhibridas
« Consejos practicos para analizar e identificar las necesidades de desarrollo
- Ejercicio 2 - Caminos alternativos de desarrollo
« Mostrando otras posibilidades para desarrollar competencias
- Ejercicio 3 - Formas de fortalecer la automotivacién
- Formas de fortalecer la automotivacion

14. Cumplimiento y normativas

- Ejercicio 1 - Normativa sobre trabajo a distancia

« Consejos practicos para crear un reglamento interno de trabajo remoto.

- Ejercicio 2 - Garantizar la flexibilidad del horario laboral

- Garantizar la flexibilidad horaria por parte de los directivos en materia de trabajo
por tareas, realizado de forma remota o hibrida, es una de las herramientas que se
pueden utilizar para optimizar la organizacion del trabajo.

- Ejercicio 3 - Semana laboral de 4 dias. Modelo 100-80-100

« Supuestos del experimento de cambio de horario laboral: 100% remuneracién, 80%
tiempo de trabajo con 100% de eficiencia
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15.

LAS PAUTAS: LISTA DE HERRAMIENTAS, EJERCICIOS
PRACTICOS Y ACTIVIDADES

Falta de infraestructura técnica

Ejercicio 1 - Lista de verificaciéon del equipo

Proporcione a los empleados una lista de verificacion de los equipos
esenciales para una oficina en casa bien equipada. Muy a menudo, no hay
tiempo para pensar en lo que falta en su oficina (en casa). Deje que sus
empleados definan el equipo que mejora sus condiciones de trabajo.
Ejercicio 2 - Taller de evaluacién ergonémica

Ofrezca a los empleados la oportunidad de participar en un taller de
evaluacién ergonémica dirigido por un experto en disefio ergonémico. Alli
podran averiguar cual es la posiciéon adecuada de una silla, a qué altura
debe estar una computadora y qué ejercicios de estiramiento rutinarios
deben realizar para ayudar a establecer un lugar de trabajo mas saludable
en casa.

Ejercicio 3 - Programa de reembolso de equipos

Implemente un programa de reembolso de equipos en el que los empleados
puedan presentar solicitudes de reembolso por el equipo de oficina en casa
que necesiten. Incentive a los empleados a investigar y seleccionar el
equipo que satisfaga sus necesidades y preferencias.

b. Duracion del programa de
formacion

e Lo ideal es que el programa de
formacion dure tres dias. Si es
necesario, se puede acortar,

000
000

por ejemplo, eligiendo solo
algunos de los médulos.
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7. PLANIFICACION DEL PROGRAMA DE FORMACION
a. ldentificacion de los participantes ®

Decida qué participantes quiere que participen.

Decida el formato, es decir, si la capacitacion ‘,—\.

'b O
Lam-
h. Contenido y cronograma de la capacitacion

- El programa incluye los 15 médulos que abordan las 15 dificultades
identificadas en el WP2.

- Teniendo en cuenta los desafios que enfrentan los gerentes/lideres
(RR.HH.) (resultados del WP3), la capacitacion se adapta en consecuencia.

se realizara en linea o presencialmente.

- El programa presentara a los gerentes/lideres de RR.HH. los modulos y los
resultados de todos los WP durante 3 dias.

- Concienciacion sobre el sindrome de burnout y las dificultades que
enfrentan las mujeres (resultados del WP2),

- Dificultades que enfrentan los gerentes/gerentes de RR.HH./lideres al
apoyar a sus empleados que trabajan de forma remota (resultados del WP3),
- Actividades de los moédulos (resultados del WP4),

- Como implementar los modulos en una organizacion,

- Presentamos una lista de verificacion para gerentes,

- Técnicas de coaching,

- Riesgos a corto y largo plazo de exclusion de las mujeres y brecha de
género dentro de las organizaciones,

- Introducir las ventajas del coaching y la inteligencia emocional y soft skills
en el proceso productivo,

- Utilizando un enfoque participativo de los alumnos,

- Organizar un proceso de formacién inversa basado en los médulos REA,

- Aplicar un enfoque de aprendizaje combinado (presencial y en linea),

- Aumentar la motivacion de los estudiantes para mejorar sus competencias,
- Facilitar a los estudiantes la realizacion de un analisis de sus propias
necesidades,

- Alentar a los estudiantes a validar las habilidades adquiridas y mejoradas
durante el proceso de aprendizaje, y

- Facilitar el desarrollo de planes de accién de los estudiantes con pasos
adicionales.
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RN Co-funded by
o the European Union

Financiado por la Unién Europea. Las opiniones y puntos de vista expresados en este documento son, sin
embargo, los de los autores y no reflejan necesariamente los de la Union Europea o la Agencia Ejecutiva Europea
en el Ambito Educativo y Cultural (EACEA). Ni la Unién Europea ni la EACEA se hacen responsables de las mismas.




